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 PELAYAMAN DI KELURAHAN SOGATEN MELTPUTI :

Komponen Uraian

1. rﬁ:smvmu 1. Polryenan Surat Meterangan (Kematian Terkalt Yang
Tidak Memiliki Dolumen Eependudukan Terakhir);

2 Pelayanan Sural Keterangan Bepergian;

3. Pelayanan Legalisasi Permyataan Ahli Waris,

4, Pelgyanan Korsultasi Warss, Pertanahan, Pendaftaran
Penduduk dan Pencatatan Sipi;

| 5. Pelsyanan Permohonan Surat Kepubusan Lurah tentang |
Penetapan Pengurus BT/ RW, Lembaga Masyarakat

6 Pelayaran Permintaan [Data Terkal Pemerintahan
Hihyr e

7. Pelayanan Surst Keberangan (Behum Pernah Menikah);

& Pelayanan Surat Permohonan Nikah;

9. Pelyyends Surst Keterangan (Permohonan Cerad);

10. Pedzyanan Surst Keterangan Tidak Mampug

11. Pelayanan Permintaan Usibn Data Penerima Bantuan
Sogial (Lansia Non Potensial! Ngebrok);

12. Pelyandn Legalsas Proposal Banbuan Hibah;

13. Pelayanan Penenmaan Usulan Musrenbang;

14. Peizyanan Surst Keterangan (Pengajuan Momor Induk
Keserian);

15. Peiayanan Surat Keterangan (Kredtf Pinjam Uang di

| Bank atau Lembaga kauangan yang lain);

16. Pelayanan Surat Keterangan (Permohonan Persetujuan
Bangunan (édung/PBG);

17. Pelgyanan Surpt Neterangan (Persyaratan Pengajuan
Surat Permyataan Persetujuan Lingikusngan ):

18. Peloyanan Surat Keterangan (Persyaratan Pengajuan
Aralisa Dampak. Laly Lintac);




2l

4.

LR

Pelayanan Sural Keterargan (Pengajuan [jn Usahal *|

Pelayanan  Surst  Keterangan  (Pengajuan '="‘|
K amasan |,

Pelayanan Surat Keterangan [Pergajuan [in Penutupan |
Jsiani)

Pelsyanan  Surst  Keterangon  (Pergapuen  Surat
Meterangan Catatan Kepolisian];

Peisyanan Pengaduan Masyarskal;

Poiayanan  Pemantauan  Polskaanaan Pemberian

Barduan Pade Masyarakat,
Palayanan  Legalisasi
THILPOLRT;
mmw
Pedayanan Legalsa Model C Pensiunan;

Pelayanan Serst Keterangan (Persyaratan Tambahan

Tunjangan Anak);

Persyaratan  Pendaftaran

. Pelayanan Surat Keterangan (Tempat Tinggal)
. Pelaysnan Surat Kieterangan Domisi Usaha.
PERSYARATAN PELAYANAN | & Surat Pengantar AT/ RW, '
b, Fotocopy KX dan KTP Pamohon;
€. Dokwmen Pendisong Lain s permohonan.
SISTEM MEKANISME a. Pemohon datang ke Kantor Kewsshan  dengan
PROSECUR memband PErSyaramn,
b. Pelugas merenma dan memeriksa berkas pamohon;
c. Jia berkas permobon memenuhl persyaratan, maka
@proses Surat Keterangan, Jka berkas tidak memenhi
persyaratan maka dikernibaloen cleh Pty
d Pemchon menenma Surst Keterangan (jikd mermenuhi
persyaratan).
JANGHA WAKTY 30 menit
PENYELESALIAN
. | BIAYASTARIF | Gratls =
PRODUK LAYAMAN | Surst Keterangan sesual permohonan
SARANA, PRASARAMA, B, Loket Pelayanan;
| DAM/ATAU FASILITAS b, Ruang UnggU yang myaman;
€ Komputer dan Printer;
d.

Mat Tulis Kantor (ATK) yvaitu Bolpoint, kertas, papsn
Pengajuan tandalangan, penggaris dan lainnya;
Peralatan legalitss (stempel wnit dan stempel nama
Lurah/ Selretaris Kelurahan);




Buku Register Umum;
Buku tamu;

f
9
h  Telpon Kelurdnan
a

i [ WOMPETENST PELAKSANA Pengalaman, pengetahuan dan pemahaman peiayanan
dari petugas registrasl Pelayanany staf keluranan;
B, 5% (Seryum, Salam, Saga, Santun, Sopan)
| £ Minimal SMA7 SMK; ) ]
T =T Sistern pengendalian intern dan pengiwesan kngsung yang
dBakukan Dieh Kasi Pemerintahan; Sekretars Keharahan dan
Lurah, -
10, | PEMANGANAN PENGADUAN, | Langsung : ———
SARAN DAN MASUMAN s
Telpon  : (0351) 455 700
L Kotak Saran/¥otak Pengadian
VI ‘Email : kefyrghansogaten 1 004@Egmai com by
11. | JUMLAH PELAKSANA 4 orang
[ 12| IAMINAN PELAYANAN Maklumat Pelayaran |
|_ii"’m:mm.i.i'm "Alst Pemadam  Kebokaran, J  pilir :ntmm.".
KESELAMATAN PELAYANAN | Bhabinkamtibemas, Lurah) |
14, | EVALUASI KINEROA & Evaluasl oleh Lurai; —
PELAKSAMA

b Laporan Capakan Knerja Triwulan;
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